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Podcast SANEK Ponte:
Stripky managementu

Vdazeni a mili feditelé, feditelky, manazefi, manazerky, pratelé.

S pfichodem jara pfichdzi ¢as na sebereflexi a obnovu - nejen v prirodé, ale i v nasich
organizacich.

V tomto vyddni newsletteru se proto zaméfujeme na Program osobniho ristu, ktery je
klicovym ndstrojem pro rozvoj zdravé sebereflexe a efektivniho fizeni. Véfime, Ze silné
a sebevédomé vedeni je zdkladem Uspéchu kazdé organizace, a tento Program védm
poskytne podporu nejen v osobnim rozvoji, ale i pfi posilovani vasich tyma.

K tomu pfidavdme dileZitost evaluace jako ndstroje pro méfeni efektivity a poskytova-
ni konkrétnich dat, kterd vdm pomohou optimalizovat rozhodovdni a smérovani vasi
organizace.

Soucdsti tohoto vyddni jsou také praktické ¢ldnky a videa, kterd vdm nabidnou inspira-
ci pro posun vpred, a novy web, jenz bude slouzit jako platforma pro sdileni zkusenosti
a odbornych znalosti.

Doufdme, ze nase materidly vdm prinesou konkrétni ndstroje a motivaci pro dalsi rozvoj

vasich tymd a organizaci.

SANEK Ponte je tu pro vas,
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Katefina Brunclikova,
Telefon: +420 733 755 817, E-mail: katerina.brunclikova@sanek.cz

V nasem pravidelném podcastu jsme se za uplynulé obdobi tfech mésicl vénovali tfem nosnym tématdm: Nastavené procesy
v organizaci pfinasi klid, Jak efektivné vést poradu v neziskové organizaci a Bilancovéani v roli manaZera jako cesta riistu.

Tato témata nevznikaji ndhodné. Inspiraci jsou ndm pracovni rozhovory, konzultace i ndméty virtudlnich kavdren, které prevadime
do rozhovor( a sdilime tak nase znalosti i postfehy, které vam mohou byt voditkem k dalSimu rozvoji manazerskych dovednosti.

Pfesné tak.

Bilancovani v roli manazera

Bilancovdni v roli manazera je procesem
osobniho i profesniho ristu. Zaméfili jsme
se na néj, protoze je to téma velmi
aktudlni. Vénovali jsme mu nasi
¢tvrthodin-ku v podcastu Stripky
managementu. Rozhovor dokresluje
konkrétni kazuistika. Moznd vém to bude
povédomé, moznd jste se s podobnou
situaci uz nékdy setkali vy, nebo vasi
kolegové. Pojdte se podivat
s ndmi. Poradem provazi freditelka SANEK
Ponte Katefina Brunclilovd, moderdatorkou
je Anna Hrochovd.

Anna Hrochova
2

krasny den.

Jak efektivné vést poradu
v neziskové organizaci

Nastavené procesy
v organizaci prinaseji klid

Vedete porady? Mdte trému? Umite si
poradit s nepfijemnymi dotazy ¢i dokonce
dotazovateli? Katefina Brunclikovd se
s ndmi podélila o své know-how
a prozradila nékolik uziteénych tipd JAK
EFEKTNIVNE VEST PORADU v neziskové
organizaci.

Nastavené procesy v organizaci prindseji
klid aneb kdyz kazdy dobre vi, kde je jeho
misto a joké jsou jeho kompetence,
povinnosti i moznosti. Podcastem provdzi
osobni poradkyné Anna Hrochovd, na
otdzky odpovidd feditelka SANEK Ponte,
manazerka, mentorka a konzultantka v
oblasti neziskového sektoru Katefina
Brunclikova.

Predstavujeme novy web!

- tuto adresu neménime. Co jsme ale zménili, je obsah a vizudini styl webu.

Nase vize byla jasnd, cil jsme méli vytyéeny témér ihned, presto byl vznik nového webu dlouhy a ndroény
proces. A stejné jako témér kazdy proces, i tento provdazelo mnoho komplikaci, ndhlych zmén a neceka-
nych tlakl na vykon kazdého z €lenl naseho tymu.

Protoze jsme vSe budovali na jasnych hodnotdch, udrzeli jsme i svou strategii a vysledkem je web, ktery
predstavujeme s radosti i védomim dobre odvedené prdce. Najdete na ném prehledné informace
o nasi organizaci i sluzbdch, které poskytuje. Mdzete v ném listovat SANKOvinami, prohlizet nase
podcasty a stahovat edukacni dokumenty, nebo nds jednoduse kontaktovat.

Web vystavil Roman Basarab, za jeho ndvrhem stoji Sara Vecerova, textovy obsah zgjistila Katefina
Brunclikova a Anna Hrochovd, sprdvu webu zqjistuje Aneta Gerlovd, webmasterem je Jan Hartman
- LK Union. Dékujeme celému tymu a posildme nds web mezi vds i do celého svéta.
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https://youtu.be/bYzaDCBikQY?si=1ljmZiFT5MYgKPNt
https://youtu.be/bYzaDCBikQY?si=1ljmZiFT5MYgKPNt
https://youtu.be/x0RQMQJLLLw?si=B3sbonjLUJSFz85T
https://youtu.be/x0RQMQJLLLw?si=B3sbonjLUJSFz85T
https://youtu.be/u_mysNYfC8k?si=lTiJ1xSV2zcNu3oC
https://youtu.be/u_mysNYfC8k?si=lTiJ1xSV2zcNu3oC
https://sanekponte.cz/stripky-managementu/
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Evaluace jako pomocnik
kazdého manazera

Jako reditelky nebo feditelé neziskovych organizaci vite, Ze vase prdce mad hluboky smysl - méni Zivoty lidi k lepSimu. Evaluace vdm
mUzZe poslouZit tim, Ze vdm dé jasna data a zpétnou vazbu, kterd vdm pomize ukdzat, Ze vase projekty opravdu funguji. Diky ni
mizete nejen Iépe obhdijit své vysledky pfed dondtory, ale také ziskat podklady pro fizeni sluzeb a pldnovdni budoucich aktivit.

Evaluace ndm pomuize odpovédét na kli¢ové otdzky: Jaké rediné zmény nase sluzby prindseji? Jak mizeme zlepsit fungovdni organiza-

ce? Jak zajistit, Ze nase zdroje jsou vyuzivany co nejefektivnéji?

Zatimco dopadovd evaluace ukazuje, jak se klientdm zménil Zivot diky vasi pomoci, procesni evaluace odhali, zda jsou sluzby organizo-
vany efektivné a kde je mozné provést vylepseni. Spoleéné vdm daiji jasny obrdzek o tom, co funguje a kde je prostor pro zménu a rist.

Evaluace tedy neni jen o &islech a o kontrole, jak se mnozi obdvaji, ale o praktickych informacich, které vam pomohou délat dilezita
strategicka rozhodnuti s jistotou. At uz jedndte s dondtory, vefejnou sprdvou nebo svym tymem, kvalitni evaluace vam poskytne
argumenty, které maji vahu a které jsou podloZené daty. Je to investice do budoucnosti vasi organizace i do kvality sluzeb pro ty,

kterym pomdhate.

Rozhovor

Predstavu, ze evaluace pomdha ziskat pomysind esa v rukdvu
pro vyjedndvdni partnerstvi, potvrzuje také reditelka Centra
Anabell, z.4., pani Mgr. Eva Slezakova v rozhovoru, v némz
jsme se ji ptali, co evaluace organizaci pfinesla:

»Se SANEK Ponte jsme pilotovali tvorbu metodického postupu
a diky evaluaci jsme dostdvali zpétnou vazbu, ze je cely proces
kvalitni. Tedy, zZe vystupy a vysledky, které déldme, maji néjaky
dopad. To jsme do té doby ne vzdy a ne u vSeho sledovali. Pro
nase pracovniky i pro viechny zapojené subjekty to najednou
znamend vnimat pFinos nasi prace.

Evaluace cili konkrétné na predem stanovené véci, které
chceme sledovat a které na konci vyhodnotime. | kdyz nékdy
nenivysledek Uplné pozitivni. Evaluace ndm také prindsi poziti-
va pfi psani rdznych zddosti a pfi komunikaci s dondtory. Kdyz
pldnujeme néjakou dalsi cinnost, tak pro nds maji vystupy
evaluace velky vyznam.*

,Dnes uz je evaluace nedilnou soucdsti psani projektovych
zadosti. Diky tomu, Ze uvedeme evaluacni fakta a rekneme
konkrétné k ¢emu dand prdce je, ma to mnohem vétsi vahu
pFi hodnoceni hodnotitelem. Nejde tedy jen to fict: ,,Chceme
néco délat, protoze to je potfeba“ ale: ,,Chceme to délat,
protoze je tady néjakd poptdvka a my soucasné vime, ze to
toto a toto prinese”. Prostfednictvim evaluace mdme nejen
pocty odpracovanych hodin, ale mdme popsanou podobu
zmény, kterd na prvni pohled sice neni hmatatelnd, ale diky
evaluaci se hmatatelnou stane

»Mit v ruce podklady v podobé evaluaci, které dokladaji
vysledky nasi prdce, pomdhd zejména pfi vyjedndvdani na vyssi
urovni. Jak v pripadé vyjedndvdni o spoluprdci, tak v pripadé
jednani o financich, maji argumenty v podobé evaluacnich
zprdv své misto.

Co je za socidlni praci vime my, ktefi sluzby poskytujeme.
Mnoho lidi ale nevi, co si pod socidlni sluzbou predstavit. Diky
evaluaci si mohou uvédomit: ,,Aha, tak oni maji vlastné
néjaké vystupy a maji mozna vice dikazi vysledkd a do-
padt své prdce néz nékteré jiné obory.”

Za celou dobu existence Centra Anabell nastavujeme Gzkou spoluprdci se zdravotnickymi subjekty.
Mit v ruce podklady v podobé evaluaci, které dokladaji vysledky nasi prdace, pomdhda zejména pfi
vyjednavani na vyssi arovni. Jak v pripadé vyjednavani o spoluprdci, tak v pripadé jednani o financich,
maji argumenty v podobé evaluacénich zprav své misto.

Strategicka investice s védecky
prokdzanymi vysledky

Investice do osobniho rozvoje manazerd jiz ddvno neni jen
otdzkou mody nebo osobni preference. Stdvd se védecky
podloZzenou strategii, kterd pfimo ovliviiuje ekonomické
vysledky i pracovni klima ve firmdch. Podle rozsahlého global-
niho vyzkumu Gallupova institutu (2021) md pouze 10 %
manazerd vSechny potfebné dovednosti k efektivnimu vedeni
tymdU, coz ukazuje na zdsadni potfebu dalsiho vzdélavani
a osobniho rastu.

Konkrétni vysledky hovofi jasné. Organizace, které se cilené
vénuji rozvoji silnych strdnek zaméstnancd, dosahuji primérné
0 18 % vyssi produktivity a o 14 az 29 % vyssi ziskovosti. Navic
se zaméstnanci v téchto organizacich vyznaduji az Sestkrdt
vy$Si mirou angazovanosti, coz snizuje fluktuaci a zvySuje
celkovou stabilitu tym& (Gallup, 2021).
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Z Ceského prostredi pak stoji za pozornost vyzkum spolecnosti
Ipsos (2021), podle néhoZ vice neZ 90 % manazeri deklaruje
jasné stanovené osobni cile a vize, avSak témér dvé tretiny
z nich pFiznavaji pokles energie a motivace k jejich dosaho-
vani v poslednich letech.

Specifickd situace panuje v neziskovych organizacich. Podle
vyzkumu organizace AVPO CR (2022) a# 75 % manazerd
v neziskovém sektoru uvddi, ze nedostateény osobni rozvoj
vede k vyssi mife syndromu vyhoreni a ztraté efektivity
v Fizeni tymu. Studie rovnéZ poukazuje na to, Ze neziskové
organizace, které pravidelné investuji do osobniho rozvoje
svych manazZeri, vykazuji oz 0 30 % vy$si uspésnost v ziska-
véni grantd a dalSich zdroja financovani (Asociace vefejné
prospé&énych organizaci CR, 2022).

vysSi Gspésnost
v zisk@vani granta a dalsich
zdroja financovéani o

30 %

Vyzkum ddle doklddd vyznam systematického pristupu k oso-
bnimu rdstu nejen v komerénim sektoru, ale i v prostfedi nezi-
skovych organizaci. Jak uvadi Donald O. Clifton, byvaly pred-
seda Gallupova institutu, ,,kli¢em k trvalému rdstu neni ndpra-
va slabych strdnek, ale rozvoj téch silnych.“ Tento pfistup se
podle studii potvrzuje joko nejucinnéjSi také v neziskovém
sektoru, kde ¢asto omezené zdroje nuti manazery maximalizo-
vat efektivitu kazdého jednotlivce.

Zdavérem lIze tedy fici, Ze investice do osobniho rozvoje mana-
Zeru je strategickou nutnosti napfi¢ vSemi sektory, kterd
vede k méfitelnym Uspéchlm jak ve firmdch, tak i v neziskovém
sektoru.

I my jsme si v SANEK Ponte délali prizkum, kterého se ziéast-
nilo vice nez 80 respondentl, ktefi absolvovali Program
osobniho rlstu. A co ndm sdélili?

Zmény v pracovnim Zzivoté diky prdci s talenty: Vétsina
Uéastnikd uvddi, Ze prdce s talenty méla pozitivni vliv na jejich
pracovni zivot, ackoliv nékteri si mysli, Ze zmény nejsou zdsad-
ni. U nékterych respondentl se zlepsilo sebevédomi nebo se
zvysila efektivita pfi freSeni pracovnich situaci.

“..Absolvovani Programu a ndsledné
konzultace pfinesly uzitek nejen mné jako
vedouci sluzby, ale i celému tymu vedeni
organizace....je u nds dobrd atmosféra, vice
si rozumime a umime zavddét zmény.”

“..\Vyrazny posun v sebedlvére
a schopnosti samostatné Fidit svou praci,
diky témto konzultacim - vedenim
a podpore jsem ziskala viru v sebe sama.”

“..Konecné néco co funguje.”

“..Jrefné pojmenovdni mych prednosti
a slabin.”

«..Diky programu osobniho ristu
a ndaslednych konzultaci se mi pomalinku
dafi jit v pred. Obcas dostanu od
zaméstnancl pochvalu. Kazdy drobny
kricek k lepsimu je pro mé velké vitézstvi.
Doufdm, zZe se brzy budeme opét setkdvat.”



Aby vas prace

znovu bavila
a davala smysl

Jak Program
funguje v praxi?

Je to jednoduché a rychlé:

Moznd se prdvé nachdzite na kfizovatce manazerské cesty. Citite unavu, ztrdtu energie a moznd se
stdle castéji ptate sami sebe: ,,Md to jesté smysl? Madm vibec co své organizaci dat?“

Dobrou zprdvou je, ze tyto otdzky jsou zcela pfirozené. Nejsou znakem slabosti, ale signdlem, ze jste
pfipraveni na zménu a dalsi rozvoj. Praveé v tuto chvili potrebujete néco, co vam vrdti energii a jasné vém
ukdze, kudy jit ddl.

Resenim je
Program osobniho rastu zalozeny

na metodice Gallup (CliftonStrengths)

Strategicka investice s veédecky
prokazanymi vysledky

Program vds naudi, jak byt skuteéné
autentickym manazerem - ¢lovékem,
ktery jasné vidi své silné stranky, ale také
sve limity. Uvédomite si, Ze autentické
vedeni spocivd pravé v uméni prijmout
své slabosti a strategicky je
kompenzovat.

Vyuzijete silné strdnky sebe i svého tymu
naplno. Talent je dar, ale bez rozvoje
z4stdavd nevyuzity. Program vam
poskytne konkrétni nastroje, jak své
talenty rozvinout a proménit je v silné
stranky, které povedou k lepSim
vysledkim.

Diky jasnému pochopeni svych talentd
budete konecné védét, co delegovat a co
si ponechat. Pfestanete bojovat s tim, co
vas vysiluje, a ziskdte prostor délat véci,

které vam jdou a bavi vds.

Tento program véam dodd odvahu
a jistotu délat zmény, které vase
organizace nutné potrebuje.
Nezlstanete stdt na misté, ale budete
védét, jok jasné nastavit smér k dalSimu
rozvoji vasi organizace.

Zacnete kratkym online
dotaznikem, ktery urci

vase nejsilnéjsi i slabé
talenty.

Potiebujete novou
energii a jasny smér.

Pokracujete individudlni
konzultaci, kde se dozvite,
jak efektivné tyto talenty

vyuzivat v kazdodenni prdci
a jak se zbavit zbyte¢ného
stresu.

Program vam
pomuze pokud:

Chcete vést tym
sebevédoméji
a s vétsi lehkosti.

Diky jasnym krokdm se
rychle zacnete citit Iépe
a efektivnéji vést sviij
tym.

Touzite po praktickych

a rychlych vysledcich,

nikoli po nekone¢ném
teoretizovani.

Vyuzijte Program osobniho ristu

a promeénte vase pochybnosti v prilezitost.

Protoze pravé ted potrebujete novy impuls, novou energii a jasnou cestu vpred.

Vice informaci
najdete na strankach:


https://sanekponte.cz/co-nabizime/program-osobniho-rustu/
https://sanekponte.cz/co-nabizime/program-osobniho-rustu/



